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Brenna, 23 febbraio 2021

Gent.me famiglie

Alunni iscritti al servizio di refezione scolastica Scuola 
Primaria “F. Casati”

Alunni iscritti al servizio di trasporto scolastico Scuola 
Secondaria di primo grado “F. Anzani”

Oggetto:  Progetto  Digitalizzazione  e  Informatizzazione  del  processo  di  pagamento  dei  Servizi
scolastici

Informiamo  che  a  partire  dalla  mattina  del  01/03/2021,  al  fine  di  procedere  con  il  dovuto
adeguamento dei sistemi di pagamento verso le pubbliche amministrazioni in conformità al quadro normativo
vigente (art. 5 del CAD - Codice dell’Amministrazione Digitale), le tariffe relative ai servizi scolastici mensa e
trasporto potranno essere versate unicamente attraverso uno dei seguenti n.2 canali:

1. Addebito automatico su conto corrente SEPA

2. Versamenti attraverso canale PagoPA

Non saranno, dunque, più ammessi versamenti attraverso il POS presso la biblioteca comunale né
bonifici né versamenti diretti in tesoreria.

Invitiamo le famiglie a verificare i canali più vantaggiosi per ciascuno tenuto conto che:

- Per gli  addebiti  automatici in conto corrente tramite RID/SEPA le commissioni bancarie sono
sostenute dall’Amministrazione Comunale;

- Per i pagamenti tramite circuiti PagoPA i costi di commissione non possono per legge essere a
carico dell’Ente Pubblico e sono variabili  a seconda delle condizioni  applicate dalle forme di
pagamento utilizzato. Anche con questo canale,  comunque, alcuni istituti  di credito e alcune
modalità consentono di annullare i costi di commissione.

I servizi continueranno ad essere organizzati attraverso il portale e-Civis le cui modalità di adesione,
accesso e utilizzo non sono cambiate se si  esclude la nuova possibilità di autenticazione tramite SPID,
accanto a quelle ancora in vigore delle credenziali utente e password già in uso.

A tal proposito rammentiamo che a partire dal 01/10/2021 sarà disabilitata l’autenticazione con le
credenziali originali e-Civis e l’unica modalità di accesso consentita rimarrà quella con SPID.

In allegato troverete una sintesi delle modalità di ricarica ammesse.

Gli Uffici Comunali restano comunque a disposizione per qualsiasi domanda, richiesta o chiarimento.

Cordiali saluti.

 L’Ufficio Istruzione
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MODALITÀ DI PAGAMENTO AMMESSE PER I SERVIZI SCOLASTICI
dal 01/03/2021

Pagamento con addebito automatico su conto corrente SEPA

Con tale soluzione l’addebito della tariffa dovuta è effettuato in automatico dal conto corrente autorizzato con
la seguente modalità:

- Per il servizio mensa: riscossione eseguita a consuntivo dei pasti effettivamente fruiti, calcolata e
addebitata nel mese successivo a quello di fruizione del servizio previo avviso e-mail recante la
quantificazione dell’importo;

- Per il servizio trasporto: riscossione eseguita a seguito bollettazione secondo le modalità previste dal
regolamento del servizio.

Per aderire alla modalità di pagamento con addebito automatico su proprio conto corrente il titolare del conto
e-Civis è tenuto a compilare sul portale e-Civis il modulo SEPA “Modulo addebito in conto 2020/2021” nella
sezione  “Iscrizioni”  -  “moduli  di  iscrizione”;  si  chiede  poi  di  comunicare  via  mail  all’indirizzo
segreteria@comune.brenna.co.it l’opzione  scelta,  al  fine  di  tenerne  conto  alla  prima  emissione  SEPA
successiva.

Si  ricorda  che  la  richiesta  di  addebito  in  conto  corrente  può  essere  presentata  esclusivamente  dal
genitore/tutore titolare del  conto e-Civis,  che deve essere altresì  intestatario (o cointestatario) del  conto
corrente bancario su cui autorizza l’addebito.

L’autorizzazione di addebito in conto corrente vale per tutti i servizi scolastici (mensa e trasporto) e per tutti i
figli collegati al medesimo titolare ed ha validità anche per i successivi anni scolastici sino a revoca scritta
della stessa o a rilascio di nuova autorizzazione all’addebito su diverso c/c che sostituisce ed annulla la
precedente.

Pagamento attraverso modalità PagoPA

I pagamenti con canale PagoPA possono essere eseguiti:

-  online (con carta di credito/prepagata oppure con bonifico online)  collegandosi al Portale dei  Genitori
https://brenna.ecivis.it con le credenziali di accesso o con SPID; si precisa che attualmente il servizio è attivo
solo sul web: entro qualche settimana sarà aggiornata anche l’APP per consentire il pagamento anche da
smartphone; 

- presso gli sportelli del circuito PagoPA (Circuito Sisal, Lottomatica, Tabaccherie, ecc…) presentando
la lettera di avviso di pagamento.
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Nello specifico:

A)  per  il  servizio  di  MENSA SCOLASTICA,  attivo  in  modalità  pre-pagato  (pagamenti  spontanei),  i
pagamenti con canale PagoPA possono essere eseguiti nel seguente modo:

- online (con  carta  di  credito/prepagata  oppure  con  bonifico  online)  collegandosi  al  Portale  dei

Genitori https://brenna.ecivis.it con le credenziali di accesso o SPID, selezionando “Esegui Ricarica”
e inserendo  l'importo e la modalità di pagamento che si vuole utilizzare scegliendo fra i punti del
circuito PagoPA disponibili;

- presso  gli  sportelli  del  circuito  PagoPA  (Circuito  Sisal,  Lottomatica,  Tabaccherie,  ecc…)

presentando la lettera di avviso di pagamento, che si ottiene nel modo seguente:

1. creare un avviso di pagamento sul Portale dei Genitori https://brenna.ecivis.it “Esegui Ricarica” -

“Vuoi pagare e/o creare un avviso di pagamento?” - “Crea avviso di pagamento”,  scegliendo
l’importo, confermando con “aggiungi” e poi scaricare l’avviso così creato;

2. stampare e presentare l’avviso di pagamento presso lo sportello di pagamento prescelto o, in

alternativa alla stampa, mostrare l’avviso allo sportello dal proprio smartphone.

Per questo tipo di pagamenti è l’utente che deve inserire la cifra che intende versare sulla base della ricarica
che intende operare sul borsellino mensa (il borsellino può essere caricato in anticipo, ma comunque deve
essere garantita la copertura dei pasti effettivamente consumati entro il giorno 10 del mese successivo).

B) per il servizio di TRASPORTO SCOLASTICO, per il quale viene emesso dagli uffici comunali un “Avviso
di pagamento” con l’importo della retta dovuta, pubblicato nell’area personale di e-Civis e inviato anche via
e-mail al titolare (c.d. pagamenti per flussi o iniziati presso l’Ente), i pagamenti con canale PagoPA possono
essere eseguiti nel seguente modo:

- online (con  carta  di  credito/prepagata  oppure  con  bonifico  online)  collegandosi  al  Portale  dei

Genitori https://brenna.ecivis.it con le credenziali di accesso o SPID, selezionando “Stato contabile”
e cliccando sull’icona € dell’avviso di pagamento e selezionando poi la modalità di pagamento che si
vuole utilizzare scegliendo fra le opzioni del circuito PagoPA disponibili;

- presso  gli  sportelli  del  circuito  PagoPA (Circuito  Sisal,  Lottomatica,  Tabaccherie,  ecc…)

presentando la lettera di avviso di pagamento inviata dagli uffici comunali, stampata o attraverso i l
proprio smartphone.

La ricevuta telematica (RT), che costituisce documento di prova dell’avvenuto pagamento, va conservata
per cinque anni.

Per maggiori informazioni sul nodo PagoPA: www.agid.gov.it/agid.

Si ricorda che il  canale di pagamento PagoPA garantisce la detraibilità fiscale delle spese sostenute per
servizi scolastici, ai sensi della Legge n. 160/2019, art. 679.
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